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Das On-Demand-Rufbussystem
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Status Quo: Mobilitat im landlichen Raum

- massive Reduzierung des o6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV)
Im landlichen Raum durch:
—> politische Sparmallhahmen und geringe Auslastung der Busse

* SchlieBung von wohnortnahen Versorgungseinrichtungen
- Notwendigkeit des privaten Pkw, um alltagliche Wege zu erledigen
- Nutzung des PKW flihrt zu weiteren Riickgang der Fahrgaste im OPNV

* neue, flexible Verkehrskonzepte sind erforderlich!
- Zweckverband OPNV Saale-Orla hat im Marz 2025 die Finanzierung
eines sogenannten On-Demand-Verkehrs (Rufbus) im Bediengebiet der
KomBus beschlossen und starkt damit den OPNV
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Ziel der Neuausrichtung des OPNV

Flachendeckende Anbindung des landlichen Raums an
Hauptachsen durch ein On-Demand-Rufbusangebot

Takt

Nachbarschaftsverkehr zur Erreichung von Zielen des taglichen
Bedarfs in Nachbargemeinden (Arztpraxen, Einkaufsmoglichkeiten,
Behordengange etc.) 2 zwischen 2 und 15 Kilometern Fahrstrecke

Einrichtung des TaktBus-Standards (2-Stunden-Takt) auf den
Hauptlinien, wodurch die Zentren der Landkreise optimal verbunden
werden L
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Vorbereitungen im Jahr 2025

« Festlegung von Hauptachsen-Linien zur Verbindung der
Zentren und Schaffung von Umsteigebeziehungen

« Hodhere Vertaktung der OPNV-Linien auf den Hauptachsen
(von 06:00 Uhr bis 20:00 Uhr im 2-Stunden-Takt)

« Festlegung von funf KomBus-Flex-Zonen fur beide Landkreise

« Festlegung von dezentralen Standorten der On-Demand-
Kleinbusse

« Wichtig: Beibehaltung der Schulerbeforderung, der
Stadtedreieck-mobil- und Stadtmobil-Linien und ausgewahiter ".',:
touristischer Angebote! e
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Einfuhrung von ,,KomBus Flex*

« seit 14. Dezember 2025 gibt es

-> sog. Bedarfs-Verkehre erganzen den regularen Linienverkehr der
KomBus in den landlichen Gebieten der Landkreise SLF-RU und SOK

« KomBus-Flex-Busse haben keinen festgelegten Fahrplan, sondern
verkehren nur bei Bedarf und vorheriger Anmeldung durch die Fahrgaste

* Route ergibt sich durch vorliegende Anfragen;
Fahrtwunsche und Fahrten werden bestmoglich gebundelt;
die Busse fahren bedarfsorientiert in fest definierten Zonen
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KomBus Flex Zonen / Takt
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Bus Linien
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Unsere Busse fur die KomBus-Flex-Verkehre

KomBu

e zum Einsatz kommen 20

barrierefreie Kleinbusse mit jeweils

8 Sitzplatzen

« 12 Busse gehoren der KomBus,

acht Busse stellen die beauftragten

Nachauftragnehmer.

7 KomBus Flex - kommt wie gerufen! (N
[ www.kombus-flex.eu

[Cq Jge° v
pIt\ 12908l
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Bedienzeiten der KomBus-Flex-Verkehre
KomBu

 Bedienzeiten der KomBus — Flex - Verkehre:

« Mo bis Fr bei Schule: @ 8-12 Uhr, @ 15-17 Uhr
« Mo bis Frin den Ferien: &) 6-17 Uhr
-« Sa/Soffeiertags: @ 9-15 Uhr

« Buchung uber KomBus-Fahrplan-App,
telefonisch/Flex-Fon (036651 170 170) oder Internet

* die Anmeldung muss spatestens 2 Stunden und maximal ..
7 Tage vor dem gewtinschten Abfahrtstermin erfolgen Q
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Erstes Resumee nach Projektstart

sehr positive Resonanz bei Vorstellungen in uber 70 Burgerversammlungen
Hinweise der Zielgruppen zum Bedarf zusatzlicher (virtueller) Haltestellen
Betriebsstart am 14.12.25 verlief storungsfrei mit hoher Nachfrage

nach Betriebsstart kleinere Anpassungen der Software zu Routing-Logik,
Umstiegspunkten und Zonenzuschnitten

Erhohung der Maximalreiseweite von 10 auf 15km im Nachbarschafts-
verkehr

Einrichtung einer Abo-Funktion zur Buchung von Fahrtenserien

Problematik nicht angetretener Fahrten (sog. no-show Fahrten)
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Weiterentwicklung von Komus Flex

Ubersicht neue virtuelle Haltestellen nach Landkreisen

Saalfeld / Rudolstadt Saale / Orla
* Deesbach Ort  Arlal}
- Dohlen (bei Probstzella) * Brandenstein

. Hengelbach ° Dorflas (bel SChleiZ)

«  Laasen (bei Probstzella) «  Grafenwarth Sperrmauer

+  Probstzella Mébelwerk *  Plothen Jugendherberge

Reichenbach (bei Probstzella) * Venzka

Creunitz Triemsdorf

- Riickersdorf Waldbad *  Stelzen Wohnheim

* Lemnitzhammer Wanderparkplatz
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Auswertung Fahrten / Fahrgaste /Stornos

Fahrgaste Gesamt: 7557

2000 1877
1800
1600 1500
1400 1263 -
1193
1200 =
1019 973
1000 - 891 879
800 ez
600 552
400 - =
199
200 51 109 130 109 9
0 .....
Dezember  Januar Februar Marz April Mai )
Anzahl Fahrten Anzahl Fahrgaste  m Stornierungen
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Auswertung no-show Fahrten

MalRnahmen zur Vermeidung:

EinfUhrung einer Blacklist
Info Mail & SMS vor Fahrtantritt
Social Media Reels

30
25
20
15

10

Januar

11

Februar  Marz April
No-Show Fahrten
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Auswertungen LBL s

Vergleich landesbedeutsame Linien 1.Quartal 25 / 26
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Fahrgastzahlen 2025 Fahrgastzahlen 2026
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

KomBus Verkehr GmbH
Mittlerer Watzenbach 11
07318 Saalfeld
www.kombus-online.de
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